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Situationsbeschreibung

Warnhinweis im Tacho-/ Kombiinstrument: ,Oldruckkontrolle leuchtet”

Der Fahrer eines Golf 4 kommt zu lhnen in die Werkstatt und berichtet, das die
Oldrucklampe wiederholt aufleuchtet. Er stellt den Motor dann immer sofort ab und fiillt das
dann fehlende Ol nach.

Das Fahrzeug zeigt einen Kilometerstand von 153.000 km auf dem Tacho an. Es ist in einem
gepflegten Zustand. Der Motor und das Getriebe sind, abgesehen von einer laufleistungs-
typischen Schwitznésse, trocken. Der Kunde berichtet, dass vor allem beim Beschleunigen
eine blauliche Abgaswolke zu beobachten ist.
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Aufgabenstellung
Schreiben Sie mégliche Vorgehensweisen und Konsequenzen fir den Kunden Ubersichtlich
auf! Begrinden Sie umfassend und detailliert!

Entwickeln Sie einen Lésungsvorschlag und begrinden Sie diesen umfassend und detailliert.

Arbeits- und Hilfsmittel

Zur Bearbeitung der Aufgabenstellung sind alle schuliblichen Hilfsmittel, wie z. B.
Tabellenbiicher, Fachbticher, eigene Mitschriften und Taschenrechner zul&assig.

Bitte wenden! (Personliche Angaben auf der Ruckseite)



